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P W Digitalna kreativnost
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U danaSnje vrijeme, kreativnost je najtrazenija roba. Govorimo o
kreativnim ekonomijama, industrijama, Skolama, uciteljima, u€enicima itd.
Medutim, pojam kreativnosti izuzetno je teSko definirati. Kako bi
kreativnost smjestili u drustveni i politicki kontekst, moramo se vratiti
nekoliko desetlieca unazad i prouditi razlike izmedu industrijskog i
postindustrijskog drustva (Castells, 2000, 2002 i 2003).
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U industrijskom drustvu relativno malen broj ljudi proizvodio je nove koncepte, a veéina ljudi bila je zaposlena u pretvaranju
koncepata u konkretne, opipljive proizvode. U vrijeme Henrya Forda, primjerice, dizajnerski tim od desetak osoba kreirao je nacrt

automobila, nakon €ega su tisuce i tisuce tvornickih radnika ovaj nacrt pretvarali u stvaran proizvod. U postindustrijskom drustvu,
naravno, industrijska proizvodnja je snazno porasla — danas je na cesti vise automobila no ikada.

Medutim, tehnoloski napredak doveo je do visokih razina automatizacije proizvodnje pa je na tvorni¢koj traci zaposleno manje
radnika no ikada. Istodobno, broj zaposlenih u neproizvodnim aktivhostima snazno se povecao. Tisuce i tisu¢e umjetnika,
dizajnera i inzenjera kreiraju nacrt automobila do najmanjeg detalja, a djelatnosti poput marketinga i prodaje rastu kao gljive
nakon kiSe. Transformacijom industrijskog drustva u postindustrijsko drustvo, glavnina zaposlenih viSe ne stvara konkretne,
opipljive proizvode — veé se bavi razli¢itim oblicima manipulacije informacija.

Kreativnost kao ljudski kapital

U tvrtkama orijentiranim na informacije, materijalna ulaganja u proizvodnju uglavnom su niska. Primjerice, za pisanje ovog
¢lanka potrebno je sasvim prosje¢no racunalo, stol, stolica, i nekoliko Salica kave. Medutim, intelektualna ulaganja u proizvodnju
su visoka, pa znanje i kreativnost postaju najvrednija roba. Na ovaj nacin razvio se pojam ljudskog kapitala, koji mozemo opisati
kao skup razli€itih znanja, vjestina, i kreativnih potencijala neke osobe. U ekonomiji temeljenoj na ljudskom kapitalu, zaposlenici
su istodobno subjekti (aktivni radnici) i objekti (resursi) kojima neko poduzece raspolaze, a glavni zadatak Skole je odgoj i
obrazovanje pojedinaca sa Sto ve¢om razinom ljudskog kapitala.

U kontekstu drustva, ovakva definicija odgoja i obrazovanja povezana je s brojnim problemima o kojima mozete viSe procitati u
knjizi Kriticko e-obrazovanje: borba za moc¢ i znadenje u umreZzenom drustvu (Jandri¢ i Boras, 2012). U kontekstu ucionice,
medutim, ovakva definicija odgoja i obrazovanja povezana je sa sasvim prakticnim problemima. Tradicionalna pedagogija ugi
nas kako poucavati i ocjenjivati znanja i vjestine. Medutim, kako nekoga 'nauciti' da postane kreativan? Kako ocijeniti kreativnost
ucenika? Kako prepoznati kreativnog nastavnika?

Kreativnost je vrlo teSko definirati, no uglavhom se lako sloziti da su kreativni pojednici i kreativna rjeSenja uvijek iznimni.
Poticuci pogled na kreativnost kao ljudski kapital, dakle, Skole neminovno dovode do normalizacije iznimnosti. Medutim, kao $to
znaju sve srednje Skole i fakulteti koji se prilikom upisa suo€avaju s navalama odlikasa, ova je normalizacija ma¢ sa dvije oStrice.
Ako su svi u€enici iznimni, te ako su svi u€enici odlikasi — tada niti jedan ucenik nije istinski izniman, odnosno niti jedan ucenik
nije istinski odlikas.

U kontekstu ljudskog kapitala, kreativnost je uvijek povezana s osobnim razvojem i emancipacijom kao putevima k drustvenom
uspjehu. Studiraj, da bi dobila dobar posao! Upisi poslijediplomski studij, da bi bolje zaradivala! Medutim, kao to je nazalost vrlo
dobro poznato onoj polovici mladih ispod 35 godina koji ne mogu pronaéi posao, zavr$en fakultet nije jedini kriterij uspjeha. U
nadi da ¢e se istaknuti iz mase, mladi ljudi stoga volontiraju, u€e jezike, i odlaze na rad u inozemstvo itd. Ljudski kapital je
snazno individualisti¢ki, a kreativnost koju on promife usmjerena je na postizanje prednosti u odnosu na susjeda, kolegu, i
prijatelja. U ekonomiji temeljenoj na ljudskom kapitalu, €ovjek je Covjeku konkurent.
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Homo economicus i homo collaborans

Postindustrijska proizvodnja temeljena na informacijama na pijedestal izdize kreativhost — koja definira pojedinca kroz ljudski
kapital — koji se razvija putem odgoja i obrazovanja — koje dovodi do snaznog individualizma — koji dovodi do darvinizma. Osobu
koja sebe definira kroz ljudski kapital mozemo nazvati latinskim imenom homo economicus, jer je njeno Citavo postojanje
definirano kroz zakone ponude i potraznje (Peters i Heraud, 2015).

U digitalnim svjetovima Interneta, medutim, proizvodnja znanja i kreativnost izravno su povezani s otvorenoScu. Tipi¢ni primjeri
uklju€uju drustvene mreze i Wikipediju, koje moZemo smatrati zaetnicima Interneta zasnovanog na dijeljenju. Primjerice, uspjeh
drustvene mreze Facebook temeljen je na korisnicima koji proizvode i dijele sadrzaje — osobne informacije, slike, video zapise, i
opazanja. Kada bi svi korisnici sutra odlucili prekinuti s dijelijenjem, Facebook bi postao tek prazna ljuStura koja ne zanima
nikoga.

U digitalnim svjetovima Interneta tradicionalni homo economicus pretvara se u bice koje se ostvaruje putem suradnje ili homo
collaborans. Na ovaj nacin dolazimo do temeljnog pitanja o ljudskoj naravi, odnosno do stare rasprave izmedu Darwinove teorije
evolucije i Kropotkinove teorije medusobne pomoéi. Naravno, konkurencija i medusobna pomo¢ podjednako spadaju u
C¢ovjekove osnovne karakteristike — svi smo istodobno andeli i vrazi, a svaki Dr. Jekyll u sebi nosi Mr. Hydea. Medudjelovanje
homo economicusa i homo collaboransa staro je koliko i €ovje€anstvo, no digitalne tehnologije €ine ga slozenijim no ikada.

0Odgoj i obrazovanje za digitalnu kreativnost

Devedesetih godina proslog stolje¢a, pojava kolaborativnhog Weba 2 potakla je stvaranje novih oblika stvaranja znanja i novih
oblika kreativnosti. U kontekstu stvaranja znanja, Howard Rheingold (Rheingold, 1995; Rheingold i Jandri¢, 2015) uvodi pojam
mudrosti mnosStva (wisdom of the crowd), koji intelektualne napore usamljenog kreativnog pojedinca odmjenjuje suradni¢kim
djelovanjem veceg broja osoba. Medutim, mudrost mnosStva pravi je trojanski konj suvremene znanosti. S jedne strane, mudrost
mnoS$tva dovodi do rezultata koji nisu dostupni tradicionalnoj znanstvenoj metodi.

Primjerice, Cuveni ¢lanak Jima Gilesa objavljen godine 2005. u ¢asopisu Nature (Giles, 2005) pokazuje da Wikipedija temeljena
na mudrosti mnoStva u prosjeku sadrzava tocnije informacije od Euvene Encyclopaediae Britannicae temeljene na radu
individualnih autora. S druge strane, medutim, mudrost mnostva uvodi ¢itav niz novih problema poput teorijske nemoguénosti
dolaska do istine (viSe o pitanjima vezanim za mudrost mno$tva mozZete saznati u knjizi Digitalno uc¢enje (Jandri¢, 2015).

Peters i Heraud (2015) pokazuju da se digitalna kreativnost temelji na velikom broju gradana koji su sposobni sudjelovati u
kolektivnom rjeSavanju problema kroz zajednicko stvaranje, zajednicki dizajn, i zajedni¢ku evaluaciju drustvenih dobara i usluga.
Na ovaj nacin, digitalna kreativnost izlazi iz podru¢ja znanosti 0 znanosti odnosno epistemologije i pretvara se u politicku teoriju
drustvene inovacije. Drustvena inovacija temelji se na etosu dijeljenja i medusobne povezanosti koji lezi u temeljima novih
drustvenih medija. Ona prepoznaje da slozZeni drustveni problemi zahtjevaju kolaboraciju velikog broja uklju¢enih gradana,
posebice u vremenima ekonomskih, ekoloskih i drugih kriza. Digitalna kreativnost stoga je drustveno i politicko pitanje, a
preduvjet za njeno postizanje je polagana transformacija homo economicusa u homo collaboransa. Po sebi je razumljivo, da su
odgoj i obrazovanje glavni nositelji ove transformacije.

Odgoj i obrazovanje kreativnog homo economicusa sastoji se od poticanja pojedina¢nog talenta, odnosno od stvaranja ljudskog
kapitala, te od pripreme pojedinca za djelovanje u kompetitivnim okruzenjima. Tipi¢an primjer obrazovanja kreativhog homo
economicusa su lokalna, drzavna, i svjetska natjecanja — ucenici koji se vrate s nekom od medalja mogu ocekivati stipendije za
dalje Skolovanje, a njihovi ucitelji postaju prepoznati kao vrsni stru€njaci. S druge strane, odgoj i obrazovanje kreativnog homo
collaboransa sastoji se od poticanja grupnih vrijednosti poput uklju€ivosti, dijeljenja, i postivanja medusobnih razlika. Homo
collaborans kolege ne dozivljava kao konkurenciju, ve¢ zajednicki rad vidi kao priliku za kreativni razvoj i inovaciju. U Skoli i izvan
nje, homo collaborans uvijek radi u skupini, a dinamika te skupine odreduje nacin ponasanja pojedinca.

Kontradiktorna narav digitalne kreativnosti

Svako ljudsko bi¢e u sebi sadrzi osobine homo economicusa i homo collaboransa. Medutim, dolazak digitalnih tehnologija
stubokom je promijenio odnose moc¢i izmedu ovih ideala, pa se suvremena znanost sve manje temelji na darovitom pojedincu i
sve viSe oslanja na rad velikih suradnic¢kih timova. U podrucju fizike, primjerice, ideal individualnog genija poput Alberta
Einsteina danas je skoro u potpunosti iS¢ezao, a najveca znanstvena dostignuéa postizu timovi od nekoliko stotina ili ¢ak tisu¢a
znanstvenika okupljenih oko megaprojekata poput Velikog sudara¢a €estica u Svicarskom institutu CERN.

U ponesto razli¢itim opsezima, ovaj trend prisutan je u svim podrucjima ljudskih djelatnosti. Suvremeni dizajneri, programeri,
znanstvenici i umjetnici uglavhom su homo collaboransi koji rade u velikim timovima. Medutim, da bi uopce dobili priliku isku3ati
se u najuspjesnijim timovima, njihovi €lanovi trebali su najprije izgraditi mnogo ljudskog kapitala — a taj kapital izgradili su
djelujuéi kao homo economicusi. Kapitalizam ranog 21. stolje¢a temelji se na neraskidivoj isprepletenosti izmedu paradigmi
homo economicusa i homo collaboransa. Uc€enici i nastavnici stoga trebaju uspjeSno savladati obje paradigme, i ispravno
odabrati kada ¢e koju paradigmu koristiti.

Naravno, suzivot oprecnih paradigmi vrvi kontradikcijama. Kreativnost u€enika homo economicusa potaknut ¢emo kroz
medusobno natjecanje, a kreativnost u€enika homo collaboransa potaknut cemo kroz suradnju i pomaganje slabijima. Medutim,
ovakve kontradikcije ne smiju posluziti kao povod za sukob. Svaki ucitelj zna da malo kompeticije sjajno djeluje na motivaciju
uCenika, no pretjeramo li s kulturom testiranja i usporedivanja znanja, pozitivan ucinak kompeticije pretvara se u svoju
suprotnost te dovodi do aksioznosti i nesigurnosti.

U digitalnoj eri kreativnost je ponekad osobna, a ponekad dru$tvena. Zivimo u drudtvu punom unutarnjih opreka, a istodobno
igranje uloga homo economicusa i homo collaboransa samo je jedna od brojnih nelogi¢nosti sa kojima su na$i u€enici prisiljeni
zivjeti. Ove nelogi¢nosti trebamo razumijeti, prihvatiti, i objasniti na najbolji moguéi nacin. Nasa uloga, kao ucitelja i nastavnika, je
pripremiti u€enike za dono$enje informiranih odluka. Kao i uvijek do sada, medutim, toan omjer izmedu uloga homo
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economicusa i homo collaboransa odredit ¢e svaki pojedinac za sebe.

Preporuceni izvori

Vise o transformaciji iz industrijskog u postindustrijsko drustvo mozZe se saznati u triologiji: Castells, M. (2000). Informacijsko
doba: Ekonomija, drustvo i kultura, Svezak I: Uspon umreZenog drustva. Preveo O. Andri¢. Zagreb: Golden marketing. Castells,
M. (2002). Informacijsko doba: Ekonomija, drustvo i kultura, Svezak Il: Mo¢ identiteta. Prevele M. Bulovi¢; Z. Marki¢. Zagreb:
Golden marketing. Castells, M. (2003). Informacijsko doba: Ekonomija, drustvo i kultura, Svezak lll: Kraj tisucljeca. Prevele V.
HrSak Krnjajski; N. Vucini¢. Zagreb: Golden marketing.

Vige o digitalnim kulturama moze se saznati u knjizi: Jandri¢, P. (2015). Digitalno uéenje. Zagreb: Skolske novine i Tehnitko
veleuciliSte u Zagrebu. ViSe o knjizi.

Dr. sc. Petar Jandri¢
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